ПАМЯТКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ МБТС ОН-ЛАЙН
Уважаемый пользователь МБТС ОН-ЛАЙН!

Благодарим Вас за подключение дополнительного сервиса ОАО «МБТС-БАНК» - Системы «МБТС ОН-ЛАЙН», который позволит Вам быстро и безопасно осуществлять платежи и переводы  (в том числе  на счета физических и юридических лиц в сторонних банках), производить оплату товаров и услуг в сети Интернет с использованием виртуальной карты, а также своевременно и в полном объеме получать информацию по счетам/картам, открытым Вами в ОАО «МБТС-БАНК». *
*для получения подробной информации по работе в разделах Системы «МБТС ОН-ЛАЙН» используйте раздел «Помощь»
Для работы в Системе «МБТС ОН-ЛАЙН» Вам необходимо:

1. Войти через сайт МБТС-БАНКА (www.mbtsbank.ru) в Систему «МБТС ОН-ЛАЙН»
2. Ввести логин, секретный код (логин и секретный код содержится в конверте МБТС ОН-ЛАЙН) и код, указанный на картинке страницы входа в Систему, нажать «Вход»

3. Выбрать соответствующий  раздел Системы: 
· С Ч Е Т А/К А Р Т Ы

1.       Информация по счетам и картам (данный раздел позволяет получить информацию по счетам/картам, открытым в ОАО «МБТС-БАНК»)
1.1. Для получения информации по счетам/картам нажмите «Информация по счетам/картам»

1.2. Для получения списка карт/информации по картам  нажмите «Список карт»

1.3. Для получения списка операций по счету нажмите «Список операций по счету»

.
ВНИМАНИЕ: для получения подробного списка операций, в том числе отражающего начисление процентов, платежи через Систему «МБТС ОН-ЛАЙН» и т.д., используйте раздел «Список операций по счету». 
2.
Выпуск internet-карты (данный раздел позволяет создать виртуальную карту, предназначенную для  оплаты товаров и услуг в сети Интернет)
2.1. Для создания виртуальной карты  нажмите «Выпуск Internet-карты»
ВНИМАНИЕ: после успешного создания  виртуальной карты на экране будет отражена информация, которая будет необходима для последующего её использования. Обязательно сохраните данную информацию!
· П Л А Т Е Ж И

1. Выполнить платеж (данный раздел позволяет производить оплату ЖКУ, Интернета, коммерческого ТВ, мобильной связи, используя предложенные шаблоны, а также осуществлять  свободные платежи на   счета физических и юридических лиц в сторонних банках) 
.
1.1. Для осуществления платежа с добавлением шаблона, который можно использовать в дальнейшем при осуществлении платежа по аналогичным реквизитам,  нажмите «Добавить»
2.2. Для осуществления платежа без добавления шаблона нажмите «Быстрый платеж» 
ВНИМАНИЕ: для осуществления свободного платежа (платежа по произвольным реквизитам) необходимо из списка получателей платежа выбрать «Другие» и нажать «Свободный платеж». 
.
2. Запланировать платеж (данный раздел позволяет осуществлять регулярные платежи, в заданный период времени, в автоматическом режиме)
2.1.    Для планирования платежа с использованием ранее созданного шаблона выберите соответствующий шаблон из списка, нажмите «Запланировать»

2.2.       Для планирования платежа по новому шаблону нажмите «Добавить», выберите тип платежа (по реквизитам, представленным в списках шаблонов/по произвольным реквизитам), выберите созданный шаблон, нажмите «Запланировать».
3. История платежей (данный раздел позволяет получить информацию о платежах, произведенных через Систему «МБТС ОН-ЛАЙН»)
3.1. Для просмотра истории платежей заполните параметры поиска и нажмите «Далее»

4. План платежей (данный раздел позволяет получить информацию о запланированных платежах)
4.1. Для просмотра информации по запланированным платежам или выполнения отказа от запланированного платежа нажмите «Подробности»

· П Е Р Е В О Д Ы

1. Выполнить перевод (данный раздел позволяет выполнить перевода на счета/карты ОАО «МБТС-БАНК»)
1.1. Для выполнения перевода на счета/карты ОАО «МБТС-БАНК» выберите соответствующий вид перевода, после заполнения реквизитов нажмите «Выполнить»
2. Запланировать перевод (данный раздел позволяет осуществлять регулярные переводы на счета/карты ОАО «МБТС-БАНК»,  в заданный период времени, в  автоматическом режиме) 
2.1. Для планирования перевода на счета/карты ОАО «МБТС-БАНК» выберите соответствующий вид перевода, после заполнения реквизитов нажмите «Запланировать»

3. История переводов (данный раздел позволяет получить информацию о переводах на счета/карты ОАО «МБТС-БАНК», выполненных через Систему «МБТС ОН-ЛАЙН»)
3.1. Для просмотра истории переводов заполните параметры поиска и нажмите «Далее»

4. План переводов (данный раздел позволяет получить информацию о запланированных переводах на счета/карты ОАО «МБТС-БАНК») 
4.1. Для просмотра информации по запланированным переводам или выполнения отказа от запланированного перевода нажмите «Подробности»

· С Е Р В И С

1. Выбор языка (данный раздел позволяет изменить язык интерфейса Системы «МБТС ОН-ЛАЙН»)
1.1. Для изменения языка Системы «МБТС ОН-ЛАЙН» выберите соответствующий язык из списка

2. Смена секретного кода (данный раздел позволяет изменить секретный код для входа в Систему «МБТС ОН-ЛАЙН»)
2.1. Для изменения секретного введите новый секретный код и нажмите «Сохранить»

· В Ы Х О Д

1. Для выхода из Системы «МБТС ОН-ЛАЙН» нажмите «Выход»

